
Консультирование контролируемых лиц и их представителей осуществляется инспектором, по обращениям 
контролируемых лиц и их представителей, по вопросам, связанным с организацией и осуществлением 
муниципального контроля в сфере благоустройства. 

Консультирование осуществляется без взимания платы. 

Инспекторы осуществляют консультирование контролируемых лиц и их представителей по телефону, 
посредством видео – конференц - связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактических 
мероприятий, контрольных мероприятий. 

Время консультирования не должно превышать 15 минут. 

По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям 
не предоставляется, за исключением случаев, установленных настоящим Положением. 

Консультируемое лицо вправе направить запрос о предоставлении письменного ответа в сроки, 
установленные Федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 
граждан Российской Федерации». 

Личный прием граждан проводится должностными лицами Управления начальником управления по работе с 
территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края,  заместителем 
начальника управления - начальником отдела жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства 
управления по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края. 

Консультирование осуществляется по следующим вопросам: 

1) организация и осуществление муниципального контроля в сфере благоустройства ; 

2) порядок осуществления контрольных мероприятий, установленных настоящим Положением; 

3) обязательные требования; 

4) требования, содержащиеся в разрешительных документах; 

5) требования документов, исполнение которых является необходимым в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

 Консультирование в письменной форме осуществляется инспектором в сроки, установленные Федеральным 
законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», в 
следующих случаях: 

1) контролируемым лицом представлен письменный запрос о предоставлении письменного ответа по 
вопросам консультирования; 

2) за время консультирования предоставить ответ на поставленные вопросы невозможно; 

3) ответ на поставленные вопросы требует дополнительного запроса сведений от иных органов власти или 
лиц. 

Если поставленные во время консультирования вопросы не относятся к осуществляемому виду 
муниципального контроля, даются необходимые разъяснения по обращению в соответствующие органы 
государственной власти, органы местного самоуправления или к соответствующим должностным лицам. 

При осуществлении консультирования инспектор обязан соблюдать конфиденциальность информации, 
доступ к которой ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного 
контрольного мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц Управления, иных участников 
контрольного мероприятия, а также результаты проведенных в рамках контрольного мероприятия 
экспертизы, испытаний. 

Место нахождения и графики работы отдела или структурного подразделения администрации городского 
округа, организаций, участвующих в предоставлении консультаций по вопросам соблюдения обязательных 
требований. 

Информация о месте нахождения и графике работы Управления. 

Адрес: 356630, Ставропольский край, Ипатовский район, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 49. 
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График работы Управления: 

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8-00 до 17-00; 

Перерыв - с 12-00 ч. до 13-00 ч.; 

Выходной: суббота, воскресенье. 

 справочный телефон Управления: 8(86542) 5-72-32. 

Адрес электронной почты Управления: upter.aigo@yandex.ru 

Получение информации заявителем по вопросам предоставления предоставлении консультаций по вопросам 
соблюдения обязательных требований осуществляется посредством: 

личного обращения заявителя в управление по работе с территориями администрации Ипатовского 
городского округа Ставропольского края; 

письменного обращении заявителя путем направления почтовых отправлений в Управление по адресу: 
356630, Ставропольский край, г. Ипатово, ул. Ленинградская,49. 
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